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• Actualización de la función de reportes 
para incluir más opciones de archivos 
(.CSV y .PDF) en los Reportes de 
Incidentes y Reportes Resumidos. 

• Introducción Gradual de los Códigos de 
Disposición de Incidentes
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Visite nuestro sitio web de documentación de Beacon:
https://docs.trekmedics.org/es

https://docs.trekmedics.org/es


Nuevas Actualizaciones de Beacon

Ahora es posible seleccionar entre formatos de archivo .PDF, Excel y .CSV al generar y 
descargar un Reporte de Incidente.
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Una vez dentro de la Página de Detalles del Incidente: 
1. Ubique el botón Descargar Reporte de Incidente y haga clic en 

el texto para abrir el menú de tipo de archivo.   
2. En la ventana emergente, seleccione el tipo de archivo 

deseado.   
3. Cuando esté listo, haga clic en el icono de descarga.   
4. Beacon generará el reporte y comenzará a descargarlo al 

dispositivo local.

Generación de un Reporte de Incidente

Presentando la Actualización de la Función de Reportes V3

App Web 
v7.2
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Vista Previa del Reporte de Incidente en PDF

La descarga en PDF de un Reporte de Incidente se 
parecerá mucho a la Página de Detalles del Incidente, 
lo que lo convierte en un archivo versátil y listo para 
compartir. 

El Reporte de Incidente en PDF incluye un mapa de 
referencia con el marcador del incidente junto con 
información clave como Intervalos del Incidente, 
Respondedores Asignados, comunicaciones en el 
Chat del Incidente, Notas de los Respondedores, 
entre otros aspectos.

INCIDENT REPORT [463]
Incident ID: 113720
Date Created: 10/22/2024
Time Created: 7:00:18 PM
Dispatcher: BEACON ADMIN
Caller Name: -
Caller Number: -

Location: 786 Errol Pkwy, Apopka, FL 32712
Description: TEST
Type: - - - - -
Tags:

Completion Status: Incident 463 Complete (Transport)

Incident Commander :  A02s Unit SG 
Patients Transported : 4 
Destination :  - 
Comments : COMPLETED by BEACON ADMIN

Case Reports:  0
Amendments:  0

Incident Intervals
Activation Time: 00:00:00.608
Scene Arrival Time: 00:50:54.376
Triage Time: 00:00:53.325
Total Scene Time: 00:43:35.968
Transport Time: 01:33:26.919
Total Incident Time: 03:10:13.736

Assigned Responders
   Crisis Team M10
  UNIT HELI_PAD
  A02s Unit SG
  ADMIN BEACON MOBILE

Incident Chat
No data available
Responder Notes
No Notes Submitted
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INCIDENT REPORT [323]
Incident ID: 103914
Date Created: 8/5/2024
Time Created: 10:09:24 AM
Dispatcher: BEACON ADMIN
Caller Name: BEACON
Caller Number: +12184232266

Location: Editing the address-11400 Banner Ct, Orlando, FL 32821
Description: APCO 2024

Welfare Check. Call received on Sherif station about possible
mental health breakdown

Type: EMERGENCY   - OTHERS / OTRAS - Welfare Check /
Verificación de Bienestar

Tags:

Completion Status: Incident 323 Complete (No Transport)

Incident Commander :   -  
Patients Transported : 0 
Destination :  - 
Comments : DONE by BEACON ADMIN

Case Reports:  0
Amendments:  0

Incident Intervals
Activation Time: 09:50:43.933
Scene Arrival Time: No data available
Triage Time: No data available
Total Scene Time: No data available
Transport Time: No data available
Total Incident Time: 00:54:22.205

Assigned Responders
   Crisis Team M10

Incident Chat
Sender Message Date Time
BEACON
ADMIN

ATTENTION
The Location for Incident
323 has been updated to:

8/7/2024 1:48:33 PM

Responder Notes
No Notes Submitted

Generated Using
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Presentando la Actualización de la Función de Reportes V3
Ahora es posible seleccionar entre formatos de archivo .PDF, Excel y .CSV al generar y 

descargar un Reporte de Incidente.



©2024 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

Generación de un Reporte Resumido para todos los incidentes entre las fechas seleccionadas.

Para generar un Reporte Resumido de todos los incidentes 
dentro del rango de fechas seleccionado: 

1. Desde la interfaz de Reporte Resumido, haga clic en Tipo 
de Archivo y seleccione el deseado en el menú.   

2. Haga clic en Generar Reporte.   
3. De las opciones, seleccione "Generar Reporte de todos los 

incidentes entre …".   
4. Beacon generará el reporte y comenzará a descargarlo 

automáticamente al dispositivo local. Si se incluyó una gran 
cantidad de incidentes en el reporte, Beacon necesitará un 
poco más de tiempo para generar y descargar el reporte.

Navegación de la interfaz de Reporte Resumido : 

A. Herramienta de búsqueda — use la barra de búsqueda 
para ingresar palabras clave o información y filtrar 
incidentes   

B. Número de incidentes a mostrar por página   
C. Incidentes actuales mostrados del total   
D. Flechas de navegación de página   
E. Cancelar — haga clic para salir de la interfaz de Reportes 

Resumidos

2

A

B
C D

E

Nuevas Actualizaciones de BeaconApp Web 
v7.2

Presentando la Actualización de la Función de Reportes V3
Ahora es posible seleccionar entre formatos de archivo .PDF, Excel estándar y .CSV al generar y 

descargar un Reporte Resumido. Como parte de esta actualización, los Reportes Resumidos 
comenzarán a descargarse inmediatamente después de ser generados.
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Generación de un Reporte Resumido para selecciones de incidentes específicos.

Para generar un Reporte Resumido a partir de la selección: 

5. Utilice las casillas de verificación a la izquierda para 
indicar qué incidentes de la página actual desea incluir en 
el reporte finalizado. 

6. Se puede usar la opción Seleccionar Todo para marcar 
todas las casillas de los incidentes en la página actual. Si 
desea incluir múltiples páginas completas, deberá navegar 
a cada página y hacer clic en la casilla de verificación 
Seleccionar Todo. Los incidentes marcados se guardan en 
la memoria para mayor comodidad al navegar entre 
páginas. 

7. Cuando esté listo, seleccione el Tipo de Archivo. 
8. Haga clic en Generar Reporte 
9. Seleccione "Generar Reporte de la selección" de las 

opciones. 
10. Beacon generará el reporte y comenzará a descargarlo 

automáticamente al dispositivo local. Si se incluyó una 
gran cantidad de incidentes en el reporte, Beacon 
necesitará un poco más de tiempo para generar y 
descargar el reporte.
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Presentando la Actualización de la Función de Reportes V3
Ahora es posible seleccionar entre formatos de archivo .PDF, Excel estándar y .CSV al generar y 

descargar un Reporte Resumido. Como parte de esta actualización, los Reportes Resumidos 
comenzarán a descargarse inmediatamente después de ser generados.



Presentando la Actualización de la Función de Reportes V3
Ahora es posible seleccionar entre formatos de archivo .PDF, Excel estándar y .CSV al generar y 

descargar un Reporte Resumido. Como parte de esta actualización, los Reportes Resumidos 
comenzarán a descargarse inmediatamente después de ser generados.

Vista Previa del Reporte Resumido en PDF

La descarga en PDF de un Reporte Resumido incluye 
un mapa de referencia con los marcadores de los 
incidentes incluidos, junto con información general y 
clave, como los Promedios de Intervalos de Incidente. 
La generación de un Reporte Resumido en PDF 
también incluirá elementos de gráficas para ayudar a 
visualizar los conteos porcentuales de Incidente por 
Clase, Categoría y Tipo.
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Incident Summary Report
Agency: Demo
Start Date: 2024-09-30
End Date: 2024-10-24

Total Incidents: 30
Total Assigned Responders: 39
Total Patients Transported: 23
Case Reports: 0
Amendments: 0

Avg Incident Distance (km): 0.00
Total Incident Distance (km): 0.13
Avg Transport Distance (km): 0.00
Total Transport Distance (km): 0.13
Data Compliance: 83

Incident Interval Averages:
Activation Time: 00:01:12
En Route Time: 00:00:42
Scene Arrival Time: 23:04:04
Triage Time: 00:01:07
Total Scene Time: 00:01:26
Transport Time: 00:00:28
Total Incident Time: 07:55:12
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Introducing Reporting Feature Update V3
Tome un momento para visitar nuestro sitio web de documentación y consulte la sección de Reportes 

incluida en nuestras guías de usuario de Recursos para Despachadores para aprender en detalle 
cómo navegar por las diferentes interfaces de informes que ofrece la plataforma Beacon

©2024 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

Encuentre estos y más recursos visitando nuestro 
sitio web de documentación de Beacon:

https://docs.trekmedics.org/es

Nuevas Actualizaciones de BeaconApp Web 
v7.2

https://docs.trekmedics.org/es/documentation/guia-para-despachadores/reportes/
https://docs.trekmedics.org/es/documentation/guia-para-despachadores/
https://docs.trekmedics.org/es


Introducción Gradual de los Códigos de Disposición de Incidentes
Se están introduciendo los Códigos de Disposición de Incidentes en este lanzamiento para 

que los usuarios se familiaricen con la función antes de las próximas actualizaciones.

©2024 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

Los Códigos de Disposición de Incidentes pueden 
seleccionarse a través de la tarjeta de incidente en el panel de 
Incidentes Activos. 

En el panel de incidentes activos: 

1. Ubique el incidente para el cual desea seleccionar los 
Códigos de Disposición y expanda la tarjeta. 

2. Haga clic en el icono de editar junto al encabezado de 
Códigos de Disposición para abrir el menú. 

3. En el menú emergente, seleccione todos los Códigos de 
Disposición que desea incluir para este incidente 
marcando la casilla de verificación de cada uno. 

4. Haga clic en Guardar cuando esté listo. 
5. Note que los códigos seleccionados ahora deberían 

aparecer bajo Códigos de Disposición.

Los Códigos de Disposición de Incidentes 
también pueden seleccionarse a través de la 

Página de Detalles del Incidente.  

¡Consulte la siguiente página para más detalles!

Nuevas Actualizaciones de BeaconApp Web 
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CAN - Cancelado 

CC - Completado 

DUP- Duplicado 

No se Encontró al Llegar 

No Requiere Respuesta 

Reporte Recopilado 

Tratamiento, no Transporte 

Transportado

No se pudo Ubicar

Transportado por Oficial de Ley 

Transportado por EMS 

Transportado por Equipo de Crisis 

Transporte Rechazado
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Transportado por Equipo de Crisis5
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Transportado por Equipo de Crisis
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Los Códigos de Disposición de Incidentes también pueden 
seleccionarse a través de la Página de Detalles del Incidente.  

Una vez dentro de la Página de Detalles del Incidente: 

1. Ubique la sección de Datos de Respuesta. 
2. Bajo el encabezado de Códigos de Disposición, haga clic 

en el botón de Códigos de Disposición para abrir el 
menú. 

3. En el menú emergente, seleccione todos los Códigos de 
Disposición que desea incluir para este incidente 
marcando la casilla de verificación de cada uno. 

4. Haga clic en Guardar cuando esté listo 
5. Note que los códigos seleccionados ahora deberían 

aparecer bajo Códigos de Disposición.

Los Códigos de Disposición de Incidentes 
también se pueden personalizar para satisfacer 

las necesidades de la agencia. 

¡Consulte la siguiente página para más detalles!

Nuevas Actualizaciones de BeaconApp Web 
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Introducción Gradual de los Códigos de Disposición de Incidentes
Se están introduciendo los Códigos de Disposición de Incidentes en este lanzamiento para 

que los usuarios se familiaricen con la función antes de las próximas actualizaciones.
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Al igual que las Etiquetas de Incidente, los Códigos de 
Disposición ofrecen una lista predeterminada que puede ser 
personalizada desde la página de configuraciones por los 
gerentes. 

Una vez dentro de la Página de Configuración: 

1. Ubique la sección de Configuraciones de Incidentes. 
2. Haga clic en la flecha para expandir la opción de 

Códigos de Disposición Personalizados. 
3. Haga clic en editar  para abrir la interfaz de edición. 
4. Dentro de los Códigos de Disposición, puede crear un 

código principal ingresando el nombre y haciendo clic 
en Crear. 

5. Si lo desea, agregue códigos secundarios bajo cada 
código principal haciendo clic en el icono de suma. 

A. Ingrese un nombre para el código secundario.  
B. Haga clic en el icono de guardar cuando esté listo 

para completar la adición del código secundario.
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La adición o edición de Códigos de Disposición solo es posible para los gerentes web. 

Los Códigos de Disposición no están incluidos en los Reportes en este momento. 
Continuamos trabajando en esta función y pronto llegarán actualizaciones. A B
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